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In calitate de autoritate public tutelard, Consiliul local al municipiului Constanta publics
prezenta Scrisoare de asteptari, document de lucru care stabileste performantele
asteptate de la organele de administrare si conducere ale societatii TERMOFICARE
CONSTANTA S.R.L.. Acest document are rolul de document de lucru, de ghid al
candidatilor pentru posturile de membri ai Consiliului de administratie al societatii
TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L., in intocmirea declaratiei de intentie (document de
lucru prin care acestia fisi prezinta viziunea sau programul privind dezvoltarea
intreprinderii publice) si ulterior de a ghida Consiliul de administratie in redactarea
planului de administrare.

Prezenta Scrisoare de asteptari este elaborata in temeiul prevederilor O.U.G.
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, modificata si
completata prin Legea nr.111/2016 si ale Normelor metodologice de aplicare a O.U.G.
nr.109/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr. 639/2023,
prin care stabileste asteptarile autoritatii publice tutelare privind evolutia societatii in
urmatorii patru ani.

Scrisoarea de asteptari va fi adusa la cunostinta candidatilor pentru posturile de membri
ai Consiliului de administratie al societatii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L..

I. Informatii generale privind societatea TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. si a
mediului in care activeaza aceasta

Societatea  TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. a fost infiintata in temeiul H.C.L.
nr.4/22.01.2021, in vederea preluarii de la R.A.D.E.T. Constanta a infrastructurii de
termoficare apartinand domeniului public si privat al municipiului Constanta, pentru
transportul, distributia si furnizarea de energie termica necesara consumatorilor
racordati la sistemul de termoficare.

In conformitate cu prevederile H.C.L. nr.182/09.06.2021 si ale Contractului nr.
116750/10.06.2021 de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu energie
termica - activitatea de transport, distributie si furnizare a energiei termice in municipiul
Constanta cu modificarile si completarile ulteriore, incheiat intre municipiul Constanta in
calitate de delegatar si TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. in calitate de delegat,
societatea si-a inceput activitatea incepand cu data de 01.09.2021. Perioada initiala de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu energie termica a fost de 5 ani
respectiv pana la 31.08.2026, ulterior aceasta fiind prelungita la 10 ani conform H.C.L.
nr.110/28.03.2024, respectiv pana la 31.08.2031.

Obiectul principal de activitate al societatii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. este
conform cod CAEN 3530 - Furnizarea de abur si aer conditionat. Societatea are
inregistrate multiple obiecte secundare de activitate, insa activitatea curenta principala
priveste transportul, distributia si furnizarea energiei termice necesara consumatorilor
racordati la sistemul centralizat din municipiul Constanta. Activitatea societatii se
desfasoara in baza Licentei A.N.R.E. nr. 2295/07.12.2021 pentru prestarea serviciului de
alimentare centralizata cu energie termica pe raza municipiului Constanta.

Sistemul de alimentare centralizatda cu energie termica (SACET) in municipiul Constanta
s-a realizat incepand cu anul 1970 prin punerea in functiune a sursei de caldura CET
Palas echipata cu grupuri de cogenerare si surse de varf, a unui sistem de transport
(retele primare) si a unui sistem de distributie constituit din puncte termice si retele



termice secundare, pentru asigurarea necesarului de caldura al consumatorilor urbani si
industriali.

In prezent, la nivelul municipiului Constanta furnizarea agentului termic cétre

consumatori se realizeaza de catre doi operatori astfel:

. TERMOCENTRALE CONSTANTA S.R.L. in calitate de producator de energie termica,
societate avand ca asociat unic municipiul Constanta. Pentru realizarea activitatii de
producere a energie termice, societatea are in administrare urmatoarele centrale
termice:

Centrala Electrica de Termoficare (CET) Palas care apartine domeniului public
al unitatii administrativ teritoriale municipiul Constanta si asigura producerea
de energie termicd necesara SACET Constanta. CET Palas a fost pusa in
functiune in anul 1970 si este in prezent principalul producator de energie
termica la nivelul municipiului Constanta, asigurand peste 95% din necesarul
consumatorilor casnici, institutiilor publice si a agentilor economici racordati la
sistemul de termoficare al municipiului Constanta. Incepand cu anul 2016, din
cauza retragerii din exploatare a grupurilor energetice, centrala Palas
functioneaza doar in regim de centrala termica;

45 de centrale termice de bloc si 3 centrale termice de cvartal pe gaze
naturale, apartinand domeniului public si privat al unitatii administrativ
teritoriale municipiul Constanta.

. TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. in calitate de transportator, distribuitor si
furnizor al energiei termnice in sistem centralizat in municipiul Constanta. Pentru
realizarea activitatii de transport, distributie si furnizare a energiei termice,
societatea are in administrare:

sistemul de retele termice primare/de transport, de apa fierbinte, pentru
alimentarea cu caldura a consumatorilor din municipiul Constanta, care se
compune din 2 magistrale arborescente, racorduri la punctele termice si
racorduri directe la consumatori. Retelele de transport agent termic primar se
afla in proprietatea privata a municipiului Constanta, lungimea totala a
conductelor fiind de 146,196 km (73,098 km canal termic), din care 123,920
km fn subteran si 22,276 km in aerian. In prezent din lugimea totald a
conductelor retelei de transport se mai afla in functiune 134,142 km (67,071
km canal termic), fiind trecuti in conservare 12,054 km conducta (6,027 km
canal termic) motivat de lipsa consumatorilor. Intre cele doua magistrale
exista doua bretele de interconectare;

136 de puncte termice apartinand domeniului public si privat al unitatii
administrativ teritoriale municipiul Constanta, avand o capacitate totala
instalata de 813 MW, din care 254 MW pentru apa calda de consum si 554 MW
pentru incalzire. Toate punctele termice sunt dotate cu pompe moderne, cu
turatie variabila, convertizor de frecventa, au montate module de expansiune
si statii de dedurizare a apei de adaos in circuitul de incalzire. In prezent sunt
in functiune 125 de puncte termice, 11 puncte termice fiind in conservare. Un
numar de 119 de puncte termice sunt complet automatizate si integrate in
sistem dispecer de monitorizare si comanda la distanta a proceselor prin
sistem SCADA;

retele termice secundare de distributie a energiei termice intre punctele
termice si consumatori, pentru alimentarea acestora cu energie termica sub
forma de incalzire si apa calda de consum, care sunt alcatuite din retele
termice pentru distributie agent termic pentru incalzire (tur-retur) si retele de
distributie apa calda de consum (tur apa calda si recirculare), avand o lungime
totald de 221,00 km traseu (aprox. 900 km conducte). Acestea sunt pozate in




canale termice nevizitabile si au diametre nominale cuprinse intre DN 15 si DN
250 mm;
- retele termice secundare de distributie intre centralele termice de cvartal si

. consumatori, in lungime de 6,407 km traseu.
In prezent, necesarul maxim de caldura al consumatorilor racordati la SACET este de
circa 220 Gcal/h, din care circa 170 Gcal/h este aferent consumatorilor tip populatie, iar
diferenta de 50 Gcal/h este aferenta consumatorilor reprezentand institutii publice si/sau
agenti economici.

Proiecte de investitii derulate in prezent pentru modernizarea/reabilitarea infrastructurii
de termoficare a municipiului Constanta

Pentru diminuarea pretului local al energiei termice si pentru cresterea calitatii serviciului
public, autoritatea publica locala a demarat incepand cu anul 2022 ample proiecte de
investitii la nivelul intregii infrastructuri de termoficare.

Astfel, sunt in curs de executie sau s-au executat lucrari aferente urmatoarelor proiecte:
1. Reabilitarea retelelor de transport si distributie a energiei termice.

i) absorbtia finantarii maxime de 50.000.000 euro din fondurile disponibile in cadrul
POIM Axa 7.1 pentru reabilitarea si modernizarea retelei de transport a agentului termic
primar. Proiectul de investitii este divizat in trei etape (etapele I, II si III), lucrarile
aferente acestora se desfasoara conform graficului stabilit cu constructorii si urmeaza sa
fie finalizate integral in aceasta vara, avand ca rezultat modernizarea a aproximativ 55%
din reteaua de transport agent termic primar.

In prezent stadiul de realizare al lucrarilor este urmatorul:

Etapa I - Lungime de canal termic a doua fire (conducte magistrale) cuprinsa in proiect:
21,605 km

Pondere in total retea transport: 29,6%
Stadiu executie: Finalizat integral, receptia lucrarilor efectuata

Etapa II - Lungime de canal termic a doua fire (conducte magistrale) cuprinsa in
proiect: 12,716 km

Pondere in total retea transport: 17,4%
Stadiu executie: Executat aproximativ 98% - In prezent sunt lucréri in desfasurare.

Etapa III - Lungime de canal termic a doua fire (conducte magistrale) cuprinsa in
proiect: 5,215 km

Pondere in total retea transport: 7,1%

Stadiu executie: Finalizat integral

Total - Lungime de canal termic a doua fire cuprinsa in proiect: 39,536 km
Pondere in total retea transport: 54,1%

i) obtinerea de catre autoritatea publica locala prin Programul Termoficare a
finantarii lucrarilor de modernizare si reabilitare a 12 puncte termice si a retelelor de
distributie aferente acestora, avand o lungime de canal termic a patru fire de 23,255 km
(etapa IV). Valoarea totald a proiectului este de 146.342.985,65 lei (inclusiv cota de
cofinantare si cheltuielile neeligibile). In prezent lucrarile sunt in curs de desfasurare,



stadiul de executie al acestora fiind de apoximativ 80%, urmand sa fie finalizate pana la
data de 31.12.2026.

iii) in cadrul proiectelor finantate prin Fondul de modernizare - Program cheie nr. 5,
autoritatea publica locala a obtinut finantarea de 50.000.000 euro pentru executia
lucrarilor de modernizare si reabilitare a 23 de puncte termice si a retelelor de distributie
aferente, avand o lungime de canal termic a patru fire de 18,756 km (etapa VI).

iv) in aceasta perioada, conform Ghidului de finantare de la Ministerul Energiei,
autoritatea tutelara face demersurile necesare pentru obtinerea fondurilor pentru
executia lucrarilor de reabilitare integrala a retelei de distributie si a celei de transport -
19,255 km (etapa V).

2. Construirea unui nou CET.

i) realizarea unei surse noi de productie energie utila termica si electrica prin
cogenerare de nalta eficienta in municipiul Constanta in valoare totala de 742.921.672
lei, finantata prin PNRR - Componenta C6 Energie si reprezinta primul contract de
finantare semnat la nivel national din acest program. In urma acestei investitii pretul de
producere al energiei termice se va diminua si coroborat cu reducerea pierderilor pe
reteaua de transport, va determina scaderea atat a pretului local al energiei termice cat
si a sumelor alocate de la bugetul local cu titlu de subventie si pierdere indusa.

Proiectul se afla in faza de executie si are termen de finalizare la 30.06.2026.

Pe langa aceste proiecte, sunt avute in vedere si altele privind atdt modernizarea
punctelor termice si a retelelor secundare, céat si contorizarea eficienta a consumurilor
pana la clientul final.

Toate investitile mentionate mai sus sunt parte a strategiei locale de incalzire a
populatiei pe termen lung si au ca obiectiv asigurarea calitatii serviciului public la un pret
competitiv si predictibil.

Pentru a asigura un pret al energiei termice suportabil pentru populatia municipiului
Constanta si pentru a mentine sau chiar a extinde portofoliul de consumatori deserviti de
operatorul TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L., adminstratia publica locala a acordat
populatiei subventie la caldura. Mentionam ca mentinerea portofoliulu de consumatori
constituie un criteriu de eligibilitate pentru finantarea prin programul POIM Axa 7.1 a
proiectului de reabilitare a retelelor de transport a agentului termic primar din municipiul
Constanta (etapele I, II si III).

II. Viziunea generala cu privire la misiunea si obiectivele societatii
TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L., desprinsa din strategia locala in domeniul in
care actioneaza societatea

Societatea TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. are obligatia realizarii serviciului public de
termoficare la nivelul municipiului Constanta, avand 1in administrare intreaga
infrastructura de termoficare ce apartine domneiului public si privat al unitatii
adminstrativ teritoriale municipiul Constanta, cu exceptia activelor functionale aferente
CET Palas.

Conform strategiei locale, societatea TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. are misiunea de
a asigura, la nivelul fiecarui client, cantitatea si calitatea de energie termica de care
acesta are nevoie, atunci cand are nevoie, la un cost minim, in conditiile utilizarii unui
volum minim de resurse, materii prime si materiale si cu un impact minim asupra



mediului inconjurator pe intregul ciclu de viata de la producere pana la utilizarea finala a
energiei termice.

Sectorul de termoficare trece printr-o perioada de schimbari semnificative, inclusiv din
punct de vedere al relatiei cu beneficiarii serviciilor. Masura performantelor atat a
serviciului public in ansamblu, céat si individual la nivelul fiecarui angajat, este data din ce
in ce mai mult de rezultatele obtinute si de aprecierea din partea beneficiarilor.

A lucra in sectorul serviciilor publice in general, comporta obligatii speciale deoarece
zilnic se iau decizii care influenteaza intreaga comunitate. Beneficiarii serviciilor de
alimentare cu energie termica au dreptul sa se astepte din partea societatii
TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. si a angajatilor sai, ca acestia sa opereze eficient,
onest si impartial. Ei trebuie sa aiba incredere in integritatea procesului de luare a
deciziilor care ii influenteaza.

Pentru realizarea misiunii societatii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L., autoritatea
publica locala - Consiliul local al municipiului Constanta stabileste in conformitate cu
reglementarile din domeniul de activitate urmatoarele obiective strategice:

— asigurarea unui serviciu public competitiv de alimentare cu energie termica in
sistem centralizat pentru locuitorii municipiului Constanta;

— cresterea adaptabilitatii sistemului de termoficare la cerintele, prin optimizarea
raportului dintre calitatea si necesarul de caldura pe de o parte si costul energiei
termice livrate consumatorilor pe de alta parte;

— promovarea unei strategii de diversificare a serviciilor oferite in vederea cresterii
veniturilor incasate;

— dezvoltarea unor activitati avand ca rezultat izolarea termica a instalatiilor in
scopul reducerii pierderilor de energie si a cresterii eficientei energetice;

— concentrarea activitatilor de contractare pe consumatorul final individual, simultan
cu reducerea contractdrii pe asociatii, in concordanta cu reglementarile legale in
vigoare;

— dezvoltarea de activitati de instruire a personalului si implementarea de sisteme
de management orientate catre performanta si inovare;

— dezvoltarea unei abordari de imbunatatire continua a calitatii serviciilor;

— promovarea activitatilor de educare a consumatorilor in ceea ce priveste limitarea
consumului cu pastrarea nivelului de confort optim, fara a afecta colocatarii din
condominii;

— sensibilizarea si constientizarea populatiei asupra impactului sistemelor de
producere a energiei termice cu centrale consumatoare de combustibili fosili
asupra mediului inconjurator;

— identificarea resurselor necesare dezvoltarii unor surse neconventionale de
producere a energiei in vederea reducerii efectelor negative asupra mediului si a
asigurarii obiectului de activitate al societatii prin tehnologii complementare, in
concordanta cu orientarile Comisiei Europene privind securitatea energetica;

— administrarea eficienta a bunurilor din proprietarea publica si privata a unitatii
admnistrativ-teritoriale;

— asigurarea unei comunicari eficiente cu beneficiarii si colaboratorii, a transparentei
si liberului acces la informatiile de interes public privind serviciul ce termoficare.

III. Mentiunea privind incadrarea intreprinderii publice

Societatea TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. este intreprindere publica in sensul art.2
pct.2 lit.b) din O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, aprobata cu modificari si completari, prin Legea nr.111/2016.



Societatea TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. are sediul social in municipiul Constanta
str. Badea Cartan, nr. 14A si este inregistrata la Oficiul Registrului Comertului cu
J13/418/2021, avand Cod unic de Inregistrare 43709449.

Capitalul social al societatii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. este in suma de
80.027.500 lei.

Activitatile societatii sunt supuse reglementarilor Autoritatii Nationale de Reglementare in
domeniul Energiei (ANRE) si ale Consiliului local al municipiului Constanta.

Portofoliul de consumatori al societatii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. cuprinde
aproximativ 26.500 apartamente conventionale si case in care locuiesc aproximativ
130.000 - 150.000 de constanteni, cat si unitati economice si institutii publice din
municipiu racordate la SACET. Din punct de vedere al formei juridice de organizare a
entitatilor cu care societatea are intocmite relatii contractuale, principala categorie de
consumatori o constituie asociatiile de proprietari (aproximativ 920 de asociatii,
consumul aferent acestora reprezentand circa 75% din energia termica vanduta).

In prezent, in cadrul societitii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. isi desfisoard
activitatea un numar mediu de 318 salariati, din care peste 70% activeaza in zona de
exploatare, reparatii, intretinere, dispecerat-automatizare, interventii, etc..

Satisfacerea cerintelor clientilor constituie orientarea strategica de baza pentru
societate, punand in centrul activitdatii sale calitatea serviciilor oferite, in permanenta
imbunatatite. In acest sens societatea Termoficare Constanta S.R.L. trebuie sa dezvolte
proiecte, derulate in baza unui sistem de management integrat certificat, conform
standardelor SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015, SR EN ISO 45001:2023 si
SR EN ISO 17025:2018 de catre Societatea Romana pentru Asigurarea Calitatii
Bucuresti, partener al organismului international de certificare IQNet.

Forma juridica: societatea TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. este persoana juridica
romana organizata sub forma de societatea comerciala cu raspundere limitata, ce isi
desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile si statutului
propriu.

Autoritate publica tutelara: Consiliul local al municipiului Constanta

Obiectul de activitate:

Principalul obiect de activitate al TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. il reprezinta
transportul, distributia si furnizarea energiei termice in municipiul Constanta, pe baza de
licenta, in conformitate cu codul CAEN 3530, inclusiv mentinerea in stare de functionare
tehnologica a infrastructurii termice administrate in baza contractului de delegare a
gestiunii.

Complementar, desfasoara si alte activitati pentru sustinerea obiectului de activitate, in
conformitate cu statutul propriu si cu legislatia in vigoare.

Legislatie relevanta domeniului de activitate al societatii:

- Legea nr. 31/1990 privind societatile comerciale, cu modificarile si completarile
ulterioare

- OUG 109/2011privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr.111/2016 si Hotararea de Guvern nr. 639/2023
privind normele de aplicare;



- Legea nr. 51/2006 - Legea serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Legea 325/2006 privind serviciul public de alimentare cu energie termica, actualizata;
- Ordinul nr. 91/2007 al ANRSC pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului
public de de alimentare cu energie termica, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 483/2008 al ANRSC privind aprobarea Contractului-cadru de furnizare a
energiei termice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Acte normative emise de autoritatea nationala de reglementare in domeniu si de catre
autoritatea publica locala.

Unitatea functioneaza in baza licentei nr. 2295/07.12.2021 acordata de catre Autoritatea
Nationala de Reglementare in domeniul Energiei pentru prestarea serviciului de
alimentare centralizata cu energie termica pe raza municipiului Constanta.

IV. Modalitatea de asigurare a compensatiilor corespunzatoare sau de plata a
obligatiei de serviciu public

Sursa principala de venituri a societatii o constituie veniturile obtinute din prestarea
serviciului de alimentare cu energie termica, constand in:
- contravaloarea energiei termice consumate si facturate catre consumatori,
- subventia la caldura acordata populatiei de catre autoritatea publica locala,
- pierderile induse de prestarea serviciului public de producere, transport,
distributie si furnizare a energiei termice inregistrate de operatorul de
termoficare care nu sunt acoperite in pret/tarif.

Astfel, in conformitate cu prevederile:

- Ordonantei de Guvern nr. 36 din 2006 privind unele masuri pentru functionarea
sistemelor centralizate de alimentare cu energie termica a populatiei,

- Ordinului nr. 1121 din 2014 privind aprobarea Schemei de ajutor de stat acordat
in perioada 2014-30.06.2028 operatorilor economici care presteaza serviciul de
interes economic general de producere, transport, distributie si furnizare a
energiei termice in sistem centralizat catre populatie si ale

- Contractului de delegare de gestiune nr. 116750 din 10.06.2021,

autoritateta publica locala acorda din bugetul local sume:
- atat sub forma de subventie acordata consumatorilor casnici pentru acoperirea
diferentei dintre pretul local si pretul pentru populatie,
- cat si pentru acoperirea pierderilor induse de prestarea serviciului public de
producere, transport, distributie si furnizare a energiei termice inregistrate de
operatorul de termoficare care nu sunt acoperite in pret/tarif.

Prin compensatie se vor finanta numai costurile societatii TERMOFICARE CONSTANTA
S.R.L. (in calitate de Delegat) generate de prestarea serviciului de interes economic
general privind activitatea de transport, distributie si furnizare a energiei termice din
cadrul sistemului de alimentare centralizata cu energie termica din municipiul Constanta,
neacoperite in pret/tarif, astfel incat aceasta activitate sa se desfasoare in conditii de
siguranta catre populatie.

Masura de alocare a compensatiei consta in alocarea din bugetul local al municipiului
Constanta, in calitate de beneficiar al serviciului public, a unor sume pentru acoperirea
valorica a pierderilor induse de prestarea serviciului public de alimentare cu energie
termica - activitatea de transport, distributie si furnizare a energiei termica pentru
populatie in sistem centralizat si neacoperite in pret/tarif.



Compensatia are in vedere acoperirea tuturor costurilor generate de prestarea serviciului
de interes economic general (SIEG), luand in considerare veniturile realizate si un profit
rezonabil. Conform Contractului de delegare a gestiunii nr. 116750/10.09.2021,
autoritatea publica tutelara are obligatia de a asigura compensatiile corespunzatoare
pentru asigurarea serviciu public, in vederea acoperirii costurilor nete aferente indeplinirii
acestuia. Valoarea compensatiei nu trebuie sa depaseasca ceea ce este necesar pentru a
acoperi costurile nete ale indeplinirii obligatiei de serviciu public, inclusiv un profit
rezonabil.

in situatia in care se constantd supracompensarea serviciului public, se solicita
beneficiarului sa ramburseze/vireze cuantumul aferent acesteia. Daca valoarea
supracompensatiei nu depaseste 10% din valoarea anualda a compensatiei calculate,
aceasta va fi reportata si scazuta din valoarea compensatiei aferente anului urmator celui
in care s-a inregistrat supracompensarea.

Din analiza pe ultimii ani, se constata o usoara diminuare a cifrei de afaceri determinata
de scaderea pretului local al energiei termice ca urmare a lucrarilor de
modernizare/reabilitare a infrastructurii de termoficare (in special a retelei de transport)
derulate de autoritatea publica locala incepand cu vara anului 2022.

Complementar, societatea TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. desfasoara si alte activitati
pentru sustinerea obiectului de activitate, in conformitate cu statutul propriu si cu
legislatia in vigoare (mentenanta la instalatii si echipamente, remediere avarii aparute pe
retelele termice, lucrari de automatizare sistem, verificari metrologice, lucrari de
reparatii constructii la cladirile proprii si la canalele termice, servicii I.T., etc).

Pe langa faptul ca aproape toate lucrarile necesare societatii sunt realizate cu forte
proprii, aceasta executa prestari de servicii pentru terti, pe baza de contracte
multianuale. Serviciile prestate pentru terti aduc venituri suplimentare, contribuind la
cresterea cifrei de afaceri si a rentabilitatii societatii.

Activitati conexe desfasurate de societatea Termoficare Constanta S.R.L.,:

- ridicarea presiunii apei reci in imobilele cu regim de inaltime mai mare de 4 nivele,
activitate prestata operatorului local R.A.J.A. S.A.;

- repararea conductei de apa rece pozitionata in canalul termic constituie o alta
prestare pentru R.A.J.A. S.A.;

- intretinerea si repararea instalatilor de termoficare si a echipamentelor din
punctele termice;

- intretinerea si repararea retelelor termice pe care le are in administrare;

- gestionarea parcului de contoare care asigura masurarea consumurilor de energie
termica, prestari servicii in domeniul contorizarii;

- prestari servicii metrologice in laboratorul propriu pentru calculatoarele de energie
termica si perechile de termorezistente aflate in componenta buclei de contorizare
(gigacalorimetru);

- servicii autorizate pentru etalonare de manometre si termometre pentru aplicatii
industriale;

- efectuare analize chimice in cadrul Laboratorului chimic propriu pentru prevenirea
poludrii in urma activitatii de curatare chimica a schimbatoarelor de caldura, al
prevenirii neconformitatilor privind calitatea apei calde de consum, a stabilirii
gradului de duritate al agentului termic primar respectiv secundar pentru
pastrarea sub control a parametrilor in vederea eliminarii riscului depunerii
sarurilor de calciu si magneziu pe instalatiile de termoficare;

- eliberarea de avize etc.



V. Asteptari privind politica de dividende/varsaminte din profitul net

Autoritatea publica tutelara se asteapta la o performanta imbundtatita a afacerii si la
reducerea costurilor asociate. In plus, se asteapta ca politica privind varsamintele la
bugetul local sa fie legata de imbunatatire performantei si reducerea costurilor, fapt care
ar conduce si la diminiuarea compensatiilor (subventie si pierdere indusa) acordate de la
bugetul local de catre autoritatea publica tutelara catre operatorul de termoficare. .

Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se va repartiza conform
prevderilor art. 1 din Ordonanta de Guvern nr. 64/2001.

Avand in vedere ca societatea presteaza un serviciu de utilitate publica esential pentru
dezvoltarea economica si sociala a comunitatii locale si reglementat de catre Autoritatea
Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei, scopul si misiunea societatii este acela
de asigurare a unui serviciu de calitate la costuri cat mai mici consumatorilor racordati la
sistemul cetralizat si nu are obiectiv principal obtinerea profitului. Din acest punct de
vedere, societatea trebuie analizata din punct de vedere al indicatorilor non-financiari,
bazati pe calitatea serviciului prestat populatiei si nu din ratiuni pur comerciale.

VI. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerile de cheltuieli

Autoritatea publica tutelara asteapta ca pe parcursul mandatului noilor membrii ai
Consiliului de administratie ai societatii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. sa se obtina:

e optimizarea cheltuielilor si reducerea acestora prin respectarea stricta a
prevederilor Legii nr.99/2016 privind achizitiile sectoriale;

e asigurarea unui echilibru intre incasari si plati;

e realizare unui grad de incasare a creantelor care sa asigure nivelul optim de
lichiditati, in vederea respectarii termenelor de plata a datoriilor catre furnizori,
salariati si buget;

e identificarea si eliminarea cheltuielilor ineficiente;

VII. Asteptari privind politica de investitii

Politica de investitii trebuie corelata cu obiectivele strategice de dezvoltare a municipiului
in perioada urmatoare si in continuare, in scopul modernizarii infrastructurii de
termoficare si cresterii calitatii serviciului prestat — activitatea de transport, distributie si
funrizare a energiei termice.
Aceasta trebuie sa vizeze in principal urmatoarele obiective:
- reabilitarea retelelor termice primare si secundare cu conducte preizolate
- eficientizare puncte termice aflate in exploatarea societatii TERMOFICARE
CONSTANTA S.R.L.;
- dotari: module termice, schimbatoare de caldura in placi, achizitii mijloace de
transport, tehnica de calcul, contoare de energie termica, etc.

Autoritatea publica tutelara se asteapta la realizarea unei politici de investitii adecvate,
tinand cont de faptul ca activitatea societatii se desfasoara fintr-un mediu
concurential/competitiv. In acest sens, planul de investitii ce va fi propus trebuie sa duca
la indeplinirea obiectivelor prevazute in planul de administrare precum si a indicatorilor
financiari si nefinanciari rezultati din planul de administrare.

Planul de investitii urmeaza sa fie fundamentat pe baza unor studii de fezabilitate, care
sa asigure eficienta economica a acestor investitii. Astfel, planul de investitii trebuie sa

10



aiba o valoare adaugata neta pozitiva si o rata interna de rentabilitate, in conditiile unor
presupuneri rezonabile cu privire la piata vizand viitoarele beneficii si viitorul cost al
capitalului.

Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii publice
aferente infrastructurii tehnico-edilitare specifice activitatii de transport, distributie si
furnizare a energiei termice, se asigura din urmatoarele surse:

a) fonduri proprii ale Delegatului si/sau fonduri ale Delegatarului de la bugetul local,
in conformitate cu obligatiile asumate prin actele juridice pe baza carora este
organizata si se desfasoara gestiunea serviciilor;

b) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

c) fonduri transferate de la bugetul de stat;

d) din fonduri proprii, guvernamentale si/sau comunitare destinate reabilitarii
sistemelor de alimentare centralizata cu energie termica;

e) credite bancare, care pot fi garantate de unitatile administrativ-teritoriale, de
statul roman sau de alte entitati specializate in acordarea de garantii bancare;

f) alte surse, constituite potrivit prevederilor legale.

Implementarea programelor de investitii se va aproba avand in vederea asigurarea
continuitatii serviciului de inters public prestat, precum si dezvoltarea, reabilitarea si
modernizarea sistemelor existente.

Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea societatii
TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L., aprobat de catre Consiliul de administratie si
transmis spre aprobare autoritatii publice tutelare o data cu proiectul anual al bugetului
de venituri si cheltuieli, conform prevederilor O.U.G nr. 109/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare H.G. nr. 722/2016.

VIII. Dezideratele cu privire la comunicarea cu organele de administrare si
conducere ale societatii

Societatea  TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. este intreprindere publicd, in sensul
dispozitiilor prevazute in 0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Societatea este administrata de un Consiliu de administratie format din 3 (trei) membri.
Membrii Consiliului de administratie sunt numiti si/sau revocati de autoritatea publica
tutelara, conform legii. Presedintele Consiliului de administratie este ales din randul
administratorilor pentru o duratd care nu poate depasi durata mandatului sau de
administrator. Presedintele consiliului de administratie nu poate fi director general al
societatii.

In termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, Consiliul de administratie sau
supraveghere elaboreaza o propunere pentru componenta de administrare a planului de
administrare, in vederea realizarii indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari.

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii si autoritatea
publica tutelara se va face conform prevederilor O.U.G. nr.109/2011, aprobata cu
modificarile si completarile ulterioare. In caz de abatere de la indicatorii de performanta
stabiliti ca anexa la contractele de mandat ale administratorilor, acestia din urma au
obligatia de a notifica in scris Autoritatea publica tutelara cu privire la cauzele care au
determinat devierea precum si impactul asupra indicatorilor de performanta. Notificarea
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trebuie transmisa in cel mult 10 zile de la aparitia cauzei care a stat la baza devierii sau
atunci cand administratorii constata ca o astfel de deviere este probabila.

Consiliul de administratie poate delega conducerea societatii unuia sau mai multor
directori, numindu-l pe unul dintre ei director general. Directorul general reprezinta
societatea in relatiile cu tertii si poate delega puterea de reprezentare, prin procura
speciala cu mentionarea atributiilor delegate si a duratei mandatului. Responsabilitatile
directorului general vor fi stabilite prin contractul de mandat.

Trimestrial, directorii vor intocmi un raport cu privire la activitatea de conducere
executiva si cu privire la evolutia societatii, care va fi comunicat Consiliului de
administratie. Acesta va contine cel putin informatii privind executia mandatului,
schimbarile semnificative in situatia afacerilor si in aspectele externe care ar putea afecta
performanta intreprinderii publice sau perspectivele sale strategice.

Directorul general, are obligatia sa transmita autoritatii publice tutelare ori de cate ori se
solicita, fundamentari, analize, situatii, raportari si orice alte informatii referitoare la
activitatea intreprinderii publice, in formatul si la termenele stabilite prin ordine sau
circulare ale autoritatii publice tutelare.

In termen de 60 de zile de la numire, directorii elaboreaza si prezinta Consiliului de
administratie o propunere pentru componenta de management a planului de
administrare pe durata mandatului, in vederea realizarii indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari.

Consiliul de administratie poate solicita directorilor informatii cu privire la conducerea
operativa a societatii. Directorii vor informa Consiliul de administratie, in mod regulat si
cuprinzator, asupra operatiunilor intreprinse si asupra celor avute in vedere. Directorii
vor instiinta Consiliul de administratie de toate neregulile constatate cu ocazia indeplinirii
atributiilor lor.

Evaluarea activitatii directorilor se face anual de catre Consiliul de administratie si
vizeaza atat executia contractului de mandat céat si a componentei de management a
planului de administrare. Raportul de evaluare se publica pe pagina de internet a
autoritatii publice tutelare, la data de 31 mai a anului urmator celui pentru care se
efectueaza evaluarea. Datele care conform legii au caracter confidential sau secret sunt
exceptate de la publicare.

IX. Asteptari privind calitatea si siguranta serviciilor prestate de societate

Autoritatea publica tutelara acorda o atentie deosebita calitatii serviciilor de utilitate
publica prestate de TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. catre consumatori. Serviciile
societatii trebuie sa fie orientate catre indeplinirea tuturor cerintelor si asteptarilor
indreptatite ale partilor interesate. Societatea trebuie sa dezvolte o cultura a
responsabilitatii sociale bazata pe eticd in afaceri, echitate sociald si economicg,
tehnologii prietenoase cu mediul, corectitudine in relatile de munca si integritate. De
asemenea, societatea trebuie sa aiba in vedere un program pe termen mediu/lung cu
privire la protectia mediului inconjurator si la gestionarea rationala a resurselor naturale.

Autoritatea publica tutelara are in permanenta in vedere importanta societatii
TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L. precum si necesitatea imbunatatirii permanente a
calitatii serviciilor prestate de aceasta. Societatea trebuie sa asigure activitatea de
transport, distributie si furnizare a energiei termice in mod continuu si la parametrii
calitativi, astfel incat sa asigure confortul termic dorit de consumatori.

12



In plus, Consiliul de administratie impreund cu conducerea executivd trebuie sd asigure
in permanenta si sa imbunatateasca Sistemul de management al calitatii la nivelul
societatii. Politica referitoare la managementul calitatii trebuie sa satisfaca cerintele si
asteptarile partilor interesate.

Asteptarile referitoare la calitatea si siguranta serviciilor prestate de catre TERMOFICARE
CONSTANTA S.R.L. pe care le are autoritatea publica tutelara sunt in principal:

1)

2)

3)

X.

Furnizarea de servicii care sa intruneasca asteptarile consumatorilor, in conditii de
eficienta si siguranta.

Rezultate asteptate: intelegerea nevoilor si asigurarea confortului dorit pentru toti
consumatorii, sensibilitate la cerintele acestora, asigurarea disponibilitatii si
fiabilitatii tuturor serviciilor prestate, care sa conduca cel putin la mentinerea
actualului portofoliu de consumatori.

Planificarea riguroasa a resurselor de care dispune societatea, Iintretinerea
infrastructurii detinuta in administrare/proprietate pentru asigurarea continuitatii
serviciului de utilitate publica.

Rezultate asteptate: Planificare relevanta realizata la nivelul tuturor activitatilor
derulate de societate, asigurarea functionalitatii infrastructurii detinute si a
continuitatii serviciului public.

Asigurarea sustenabilitatii afacerii prin imbunatatirea proceselor si a procedurilor
de lucru, prin inovare, precum si implicarea partilor interesate din cadrul
serviciului public.

Rezultate asteptate: mbunatatirea business-ului, competitivitatea serviciilor si
facilitatilor, viabilitatea financiara, siguranta desfasurarii activitatilor, protectia
mediului si intelegerea cerintelor comunitatii locale careia i se adreseaza serviciul
public de termoficare.

Asteptari ale autoritatii publice tutelare privind performanta societatii

Obiectivul general al TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L., asigurarea serviciului public de
alimentare cu energie termica — activitate de transport, distributie si furnizare a energiei
termice in Municipiul Constanta. Asteptarile autoritatii publice tutelare se indreapta cu
precadere catre:

a)
b)

f)

administrarea eficienta a patrimoniului si a resurselor societatii;
cresterea cifrei de afaceri si a profitului societatii;

reducerea datoriilor;

asigurarea stocurilor necesare desfasurarii activitatii societatii;
optimizarea si eficientizarea structurii organizatorice a societatii;
realizarea investitiilor cu respectarea principiului rentabilitatii.

In conformitate cu prevederile art. 2 alin. (3) si cele din Anexa nr. 1 din Ordinul nr.
651/2024, scrisoarea de asteptari descrie rezultatele generale preconizare, cu indicarea
unor valori orientative care sunt recomandate organelor de administrare si conducere ale
intreprinderii publice, si recomanda o serie de indicatori de performanta pentru
intreprinderea publica.
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Indicatori de performanta pentru evaluarea membrilor Consiliului de administratie ai
societatii TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L.:

A. Indicatori financiari

Categoriile de indicatori de performanta financiari obligatorii si aplicabili tuturor
intreprinderilor publice, potrivit prevederilor cuprinse in art. 47 alin. (2) din 0.U.G nr.
109/2011 sunt urmatoarele:

a) politica de investitii

b) finantarea

c) operatiuni

d) rentabilitatea

e) rata de distributie a profitului sub forma de dividende

Indicatorii financiari relevanti pentru activitatea specifica a societati TERMOFICARE
CONSTANTA S.R.L. sunt:
Indicatori priviind politica de investitii:

Cheltuieli de capital

1. Rata cheltuielilor de capital = -
Total active

Cheltuieli pentru cercetare—dez

2. Rata cheltuielilor pentru cercetare — dezvoltare = -
Total active

Indicatori privind finantarea:

Active curente (circulante)

3. Rata lichidititii curente = —
’ Datorii curente

Active circulante—st

4, Lichiditate imediatd = —
Datorii curente

. Datorii totale
5. Levierul = —————
Active totale

Datorii totale

6. Raportul dintre datorie si EBITDA =
’ EBITDA

Indicatori privind operatiuni:

Cifra de afacerineta

7. Rata de rotatie a activelor = - -
’ Valoarea medie a activelor
i . Cifra de afaceri neta
8. Rata de rotatie a stocurilor = i - i -
’ Valoarea medie a tuturor stocurilor
i Cifra de afaceri neta
9. Rata de rotatie a creantelor = L !

(Creante la inceputul perioadei+Cre te la sfarsitul perioadei)/2

Indicatori privind rentabilitatea:

Profit net

Valoare capital propriu

10. Rentabilitatea capitalului propriu (ROE) =

Profit net
Total active

11. Rentabilitatea activelor proprii (ROA) =

Profit din exploatare

12. Marja profitului din exploatare = — ———
Cifra de afacerineta

Profit net

Cifrade afacerineta

13. Marja netd a profitului =
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14.

15.

Indicator privind politica de dividende:

Rata de crestere a cifrei de af aceri nete =

Rata de crestere anuala a profitului =

Cifrade afacerinetaan N—Cifra de afaceri neti an N—1

Cifrade afacerinetian N—1

Profit net an N—Profit net an N—1

Profit net an

N-1

16.  Ratadeplataadividendelor = Dividendeplatite
Profitnet
Nr. Categorie Indicator de UM Nivel orientativ propus (tinta)
crt. indicatori perfornjar]’,cé 2026 2027 2028 2029
1| pofitica de E:;ﬁ:(_;he't“'e"'or de | o | 4,74% 4,74% 4,74% 4,74%
| st [Rata cheeor e o0 | 0% | o | o | 0%
Rata lichiditatii
3 Curente nr. 1 1 1 1
Lichiditatea
4 Finantarea | imediata r. 0,80 0,80 0,80 0,80
5 Levierul nr. >0-<1 >0-<1 >0 - <1 >0-<1
Raportul dintre
6 datorie si EDITDA | " >0 >0 >0 >0
7 Rata de rotatie a nr. 1,48 1,48 1,48 1,48
8| Operatiuni | Rata de rotatie a nr. | 85,45 85,45 85,45 85,45
9 Ef;:n‘ggl Jotatie a nr. 2,39 2,39 2,39 2,39
Rentabilitatea
10 capitalului propriu % 0,29% 0,29% 0,29% 0,29%
(ROE)
Rentabilitatea
11 activelor proprii % 0,22% 0,22% 0,22% 0,22%
(ROA)
12 | rentabilitate y)fgfga‘t)g‘r’gt“'“' din | o | 1,13% 1,13% 1,13% 1,13%
13 '\p"lf'(‘)'?i?url‘fita a % | 0,11% 0,11% 0,11% 0,11%
Rata de crestere a
14 cifrei de afaceri % 2,48% 2,48% 2,48% 2,48%
nete
15 Rata I%eacg‘?ggﬁﬁui % | 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%
Plata Rata de plata a
16 | 4ividendelor | dividendelor % | 50,00% | 50,00% | 50,00% | 50,00%
B. Indicatori nefinanciari:
Nr. Categorie 8 v Nivel orientativ propus (tintd)
crt. | indicatori | Indicator de performanta | UM —5556150557 T 2028 | 2029
1 Cor}s_gmul de_energie MWh | -1,30% | -1,30% | -1,30% | -1,30%
2 | Indicatori Eg?i'csgrgolme”'“' de Zone | -9,72% | -9,72% | -9,72% | -9,72%
de mediu ~< _
3 Emi'csgrgozme”'“' de fone | -1,10% | -1,10% | -1,10% | -1,10%
Rata de retentie a 89,00 89,00
4 Indicatori | clientilor % 89,00% A 89,00% A
referitori la | Scorul satisfactiei 72,00 72,00
Cllentl Cllentllor 0/0 72,000/0 0/0 72,000/0 0/0
6 Cota de piata % 2,51% | 2,51% | 2,51% | 2,51%
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Numarul mediu de ore de nr.
7 formare per angajat ore 18 18 18 18
Instituirea unui sistem de | DA/N
8 Indicatori siguranta a angajatilor U DA DA DA DA
o Numarul de instruiri n
9 resfaelrétrci);:ila materie de siguranta nr. 4 4 4 4
10 ’ Frecventa totala a nr 0 0 0 0
vatamarilorvlnureguis_trate )
11 gll::%enta vatamarilor nr. 0 0 0 0
12 'Ilgom:; gdae}_abtlgevete per nr. monitorizare
Indicatori | Numar de brevete in
13| legati de | ultimii 3 ani per 100 nr. monitorizare
inovare angajati
Ponderea vanzarii de o
14 servicii si produse noi % monitorizare
15 ﬁ%t:pg}?d”;m;'?r{ A % | >50% | >50% | >50% | >50%
Ponderea componentelor
fixe In remunerarea 66,67 66,67
16 administratorilor % 66,67% % 66,67% %
executivi si neexecutivi
Ponderea componentelor
variabile in remunerarea o o o o o
171 Indicatori | administratorilor Yo 0% 0% 0% 0%
legati de | executivi si neexecutivi
guvernanta | Valoarea totala a : N
18 | Corporativ pachetului de remunerare lei conform legii
19 gxmarul de reuniuni ale nr. 4 4 4 4
20 Rata de participare la % | 100% | 100% | 100% | 100%
Stabilirea politicilor de DA/N
21 gestionare a riscurilor U DA DA DA DA
Rata membrilor de sex 33,33 33,33
22 feminin in CA % 33,33% % 33,33% %
Numar echivalent norma o
23 intreag de angajati nr. monitorizare
Crearea de | Numar de locuri de
24 | locuri de | munca adaugate in cursul nr. monitorizare
munca anului _
25 wgrﬂ?craapngawt' cu % conform legii
Rata cadrelor superioare
26 de conducere de sex % |30,00% | 3499 |30,00% | 3400
Egalitate [LSminin ° °
cglje gen Diferenta de remuneratie
27 intre angajatii de sex % | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
masculin

XI. Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Asteptarile autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernantei
corporative au drept fundament urmatoarele valori si principii care trebuie sa guverneze
comportamentul etic si profesional al organelor de conducere:

1. Profesionalismul - toate atributiile de serviciu care revin membrilor Consiliului de
administrare trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, conform
competentelor detinute si in cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarile
legale;

2. Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia membrii Consiliului de
administrare sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes
politic, economic, religios sau de alta natura, in exercitarea atributiilor functiei;
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3. Integritatea morala - principiu conform caruia membrilor Consiliului de admnistratie
le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altul,
vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o
detin;

4. Libertatea de gandire si exprimare - principiu conform caruia membrii Consiliului de
administratie pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de
drept si a bunelor moravuri;

5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia in exercitarea
mandatului membri Consiliului de administratie trebuie sa respecte, cu maxima
seriozitate, legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta - principiu conform caruia activitatile desfasurate de
membrii Consiliului de administratie in exercitarea functiilor lor, sunt publice si pot fi
supuse monitorizarii cetatenilor;

7. Confidentialitatea - principiu conform caruia membri Consiliului de administratie
trebuie sa garanteze confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor;

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, activitatea
organelor de conducere trebuie sa fie transparentd si accesibild, garantand o buna
comunicare. In materia eticii, integritatii si a guvernantei corporative, administratorii au
urmatoarele competente si obligatii:

o de elaborare a Codului de etica, de respectare a acestuia, atat de membrii
consiliului, cat si de angajatii societatii;

. de denuntare a conflictelor de interese, definite conform legislatiei in vigoare si
conform reglementarilor interne ale societatii;

. de a adopta comportamentul necesar a fi exercitat in cadrul consiliului in cazul
situatiilor care l-ar putea pune pe administrator intr-o situatie de conflict de
interese;

. de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confidential, astfel societatea,

autoritatea publica tutelara sa nu fie prejudiciati ca urmare a comportamentului
neprofesionist si indiscret al administratorului/ administratorilor, dar si de
detinerea si mentinerea unei reputatii profesionale excelente.

Autoritatea publica tutelara se asteapta sa se acorde o importanta deosebita respectarii
Codului de etica care stabileste principiile si standardele de conduita si care
reglementeaza situatiile privind conflictele de interese si incompatibilitatea la nivelul
societati TERMOFICARE CONSTANTA S.R.L., inclusiv la nivelul Consiliului de
administratie.

In cazul inceperii urméririi penale pentru oricare dintre administratori, pentru
infractiunile prevazute la art. 6 din Legea nr. 31/1990 cu modificarile si completarile
ulterioare, mandatul acestuia se va suspenda de drept, la data inceperii urmaririi penale,
fara a fi necesare alte notificari.

Avand in vedere ca politicile adecvate de audit si control intern contribuie semnificativ la
buna functionare a societatii, se subliniaza necesitatea revizuirii de catre Consiliul de
administratie a sistemelor de audit si control intern pentru a se asigura ca societatea
mentine sisteme corespunzatoare de raportare financiara, audit intern si extern, control
intern, conformitate si gestiune a riscului.

Consiliul de administratie va asigura conformarea cu bunele practici privind guvernanta

corporativa si obligatiile ce revin membrilor Consiliului de administratie, dar si conducerii
executive in aplicarea legislatiei nationale in acest domeniu.
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Membrii Consiliului de admninistratie si directorii societatii trebuie sa actioneze in acord
cu cerintele Sistemului de Control Intern Managerial, ale Strategiei Nationale
Anticoruptie, precum si ale Codului Etic, si sa respecte prevederile legale din domeniul
Eticii, Integritatii si Guvernantei Corporative, in spiritul responsabilitatii si practicilor
transparente de afaceri.

La nivelul Consiliului de administratie se vor constitui Comitete consultative cu atributii
prevazute de legislatia in vigoare:

a) Comitetul de nominalizare si remunerare;

b) Comitetul de audit;

c) Comitetul de gestionare a riscurilor, etc.

In termen de 90 de zile de la data numirii, Consiliul de administratie adoptd un Cod de
etica ce se publica prin grija presedintelui Consiliului de administratie pe pagina proprie
de internet a societatii si se revizuieste anual, daca este cazul, cu avizul auditorului
intern, fiind republicat pana la data de 31 mai a anului in curs.

XII. Asteptari privind gestionarea riscurilor la nivelul societatii TERMOFICARE
CONSTANTA S.R.L.

Consiliul de administratie impreunda cu conducerea executiva trebuie sa identifice
principalii indicatori de risc, cu referire la activitatea societatii TERMOFICARE
CONSTANTA S.R.L. si sa ii monitorizeze permanent, cu scopul de a reduce gradul de
expunere al societatii la efectele unor riscuri inerente (economico-financiare, comerciale,
juridice, patrimoniale, operationale etc.).

Astfel, administratorii trebuie sa faca o cuantificare a riscurilor si sa informeze asociatul
unic in timp util de orice risc de deviere de la performanta asteptatd/tintele previzionate
si sa prezinte strategii de atenuare a riscului.

Totodata, acestia trebuie sa inteleaga importanta evaluarii si reducerii riscurilor
organizationale si sa fie familiarizati cu metodologiile si procesele de management ale
riscurilor.

XIII. Remuneratia

Sistemul de remuneratie si stimulare a membrilor Consiliului de administratie si
conducerii executive este de asa natura incat sa duca la cresterea valorii intreprinderii
publice.

Propunerile de remuneratii pentru conducerea executiva vor fi fundamentate de
Comitetul de Nominalizare si Remunerare din cadrul Consiliului de administratie.

In cazul in care remuneratia include si o componentd variabila, daca aceasta este
acordata pe baza unor date incomplete sau incorecte administratorul are obligatia sa
restituie sumele primite necuvenit, in caz contrar intreprinderea publica fiind obligata sa
introduca actiunea de restituire.

Sistemul de remunerare, atat pentru membrii Consiliului de administratie cat si cel al
Conducerii executive, vor respecta prevederile art. 37 - art. 39 din 0.U.G. nr.109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare.
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